
Valga Vallavalitsus hangib projekti "Valga valla spordivaldkonna teenuste kaasajastamine 
Valga ujula näitel" raames kapilukkude süsteemi ning sellega ühilduva kassasüsteemi 

 

RFID käepaelad ja kaardid 

●​ Ujula tingimustesse sobivad RFID-kiibiga käepaelad 
●​ Hangitakse 160 käepaela, mis tulevad kahes erinevas värvis (80 + 80). 
●​ Käepaelad on mõeldud kapiuste lukustamiseks ning riietusruumide ja ujula spaa-osa uste 

avamiseks. Ustele on paigutatud Inner Range läbipääsusüsteem. 
●​ Kassas aktiveeritakse RFID-käepael vastavalt ostetud piletile ning käepaelale määratakse 

vastavad pääsuõigused (näiteks ujula või ujula + saunad pilet, kus viimasel juhul avab 
käepael ka spaa-ala läbipääsu). 

●​ Töötajatel peavad olema personaalsed RFID-kaardid, millele määratakse vastavalt 
vajadusele õigused lao-, personali-, tehniliste ja teiste ujula uste avamiseks. 

●​ Need pääsuõigused peavad olema hallatavad hankija olemasoleva Inner Range 
läbipääsusüsteemi kaudu. 

Kapilukud 

●​ Hangitakse 96 GAT NET.Lock 7020 ONLINE või samaväärset lukku, mis paigaldatakse 
kappidele kolmes riietusruumis (42 kappi meeste riietusruumis, 42 kappi naiste 
riietusruumis ning 12 kappi erivajadustega isikute riietusruumis). 

●​ Lukud peavad töötama pakutavate RFID käepaeltega. 
●​ Sama käepaelaga peab saama avada/sulgeda korraga ühte lukku. 
●​ Kapiukse pealispinnal peab olema indikaator, mille järgi on aru saada, kas kapp on hõivatud 

või vaba. Näiteks punane, mis näitab hõivatud olekut ja roheline vaba olekut. 
●​ Lukul/lugejal peab olema piesosireen, mis rakendub kappi sissemurdmisel. 
●​ Kõiki lukke peab olema võimalik avada spetsiaalse peakiipkaardiga, mille tarnib pakkuja. 
●​ Kapiuste avamiseks asetab kasutaja kaardilugejale RFID-kaardi või -käepaela. Olukorras, 

kus kapp on hõivatud ehk teise kaardiga eelnevalt lukustatud, ei tohi lukk avaneda. 
●​ Kapi lukustamiseks lükkab kasutaja kapi uksed kinni ja asetab kaardilugejale RFID kiibi, 

mille peale lukustuvad uksed. Edukast lukustamisest peab süsteem andma märku 
indikatsiooni või heliga. Lukul peab olema funktsioon „push to open“, et kappide uksed ei 
oleks lahti kui kapp on vaba. 

●​ Pakkuja tarnib kõik vajalikud kontrollerid (peakontroller GAT NET.Controller M 7020 või 
samaväärne, alamkontrollerid GAT NET.Controller S 7020 F/ISO või samaväärne), 
haldustarkvara (Gat eLoxxRelaxx või samaväärne) ning tarkvara kassasüsteemiga 
ühildamiseks. Haldustarkvara peab paiknema hankija serveris. 

●​ Kasutatava lukusüsteemi garantiiaeg on vastava toodete üleandmise hetkest alates 2 aastat, 
mille jooksul Pakkuja peab arvestama lukustussüsteemide partneri garantihoolduse 



teostusega lukusüsteemidele. Lukustussüsteemi ja sellega seotud tarkvara probleemide või 
rikke korral reageerima max 3 tööpäeva jooksul. 

●​ Hanke võitja on kohustatud hankijale edastama lukusüsteemi kogu vajaliku 
dokumentatsiooni, sh. komponentide tehnilise spetsifikatsiooni, kasutusjuhendid ja hoolduse 
teostaja kontaktid. 

●​ Pakkuja monteerib lukud kappidele, paigaldab kõik vajalikud seadmed ning häälestab 
süsteemi töökorda. 

Infoterminal 

●​ Hangitakse üks infoterminal GT7.2x00 või samaväärne. 
●​ Infoterminal peab kuvama RFID-kiibiga lukustatud kapi numbrit ning ujulas viibitud või 

järelejäänud aega. 
●​ Infoterminal peab töötama PoE toitega. 
●​ Infoterminal peab sobima ujula keskkonda. 

Kassasüsteem 

●​ Kassasüsteem võimaldab kaupade, teenuste, piletite, pääsmete, liikmelisuste, pakettide ja 
muude müügiartiklite müüki ning nendega seotud maksete, aruandluse ja läbipääsuõiguste 
haldamist. 

●​ Kassasüsteem peab toetama nii on-line kui ka off-line töörežiimi, erinevaid makseviise ning 
olema integreeritav hangitavate kapilukkude ja hankija olemasoleva Inner Range 
läbipääsusüsteemiga. 

●​ On-line töörežiimis peab kassasüsteem töötama reaalajas keskse andmebaasi ja seotud 
süsteemidega. 

●​ Kõik müügitehingud, maksed, kliendiandmed, pääsuõigused ja aruandlusandmed peavad 
kajastuma süsteemis koheselt. 

●​ On-line kassas peab olema võimalik: 
○​ müüa kaupu, teenuseid, pileteid, pääsmeid, kinkekaarte, pakette ja liikmelisusi; 
○​ otsida klienti nime, isikukoodi, kliendinumbri, kaardi, QR-koodi või muu tunnuse 

alusel; 
○​ siduda müük konkreetse kliendi, lepingu, liikmelisuse, broneeringu või kliendikontoga; 
○​ rakendada hinnakirju, soodustusi, kampaaniaid ja kliendipõhiseid erihindu; 
○​ väljastada tšekke, arveid ja muid müügidokumente; 
○​ hallata kassavahetusi, kassajääki, sularaha sissemakseid ja väljamakseid; 
○​ koostada päevaaruandeid, müügiaruandeid ja kassaaruandeid; 
○​ edastada tehinguinfo raamatupidamis- või majandustarkvarasse; 
○​ kontrollida reaalajas kliendi pääsuõigust ja müüdud teenuse kehtivust; 
○​ kuvada kassapidajale vajalikku infot kliendi, ostukorvi, makseviiside ja müügiartiklite 

kohta. 



●​ On-line kassa peab võimaldama mitme töökoha samaaegset kasutamist. Erinevates kassades 
tehtud toimingud peavad olema omavahel sünkroniseeritud ning andmed peavad olema 
kasutajatele kättesaadavad vastavalt neile määratud õigustele. 

●​ Kassasüsteem peab toetama offline töörežiimi olukorras, kus ühendus keskserveri, 
pilveteenuse või internetiga on ajutiselt katkenud. Offline-režiim peab võimaldama 
teenindustöö jätkumist ilma olulise katkestuseta. 

●​ Offline-režiimis peab olema võimalik vähemalt: 
○​ jätkata müügitehingute registreerimist; 
○​ kasutada eelnevalt sünkroniseeritud tooteid, teenuseid, hinnakirju ja maksuseadistusi; 
○​ registreerida sularahamakseid ja muid tellija poolt lubatud makseviise; 
○​ väljastada kliendile müügidokument; 
○​ säilitada kõik tehingud lokaalselt kuni ühenduse taastumiseni; 
○​ sünkroniseerida offline-perioodil tehtud tehingud keskse süsteemiga pärast ühenduse 

taastumist; 
○​ vältida topelt tehinguid, andmete kadumist ja vastuolulisi kirjeid; 
○​ kuvada kasutajale selgelt, et süsteem töötab offline-režiimis. 

●​ Offline-kassa puhul peab olema tagatud andmete terviklus, tehingute jälgitavus ning hilisem 
korrektne aruandlus. Süsteem peab logima offline-perioodil tehtud toimingud ning 
võimaldama nende hilisemat kontrolli ja auditeerimist. 

●​ Kassasüsteem peab toetama erinevaid makseviise vastavalt tellija vajadustele ja 
kasutuskeskkonnale. 

●​ Kassasüsteem peab võimaldama vähemalt järgmisi makseviise: 
○​ sularahamakse; 
○​ pangakaardimakse; 
○​ viipemakse; 
○​ mobiilimakse; 
○​ kinkekaardi või vautšeriga tasumine; 
○​ arvega tasumine; 
○​ ettemaksu või deposiidi kasutamine; 
○​ kliendikonto saldo kasutamine; 
○​ osaline makse mitme erineva makseviisiga; 
○​ tagasimakse ja tühistustehingu vormistamine. 

●​ Kassasüsteem peab võimaldama ühe ostu eest tasuda mitme makseviisiga, näiteks osa 
summast kinkekaardiga ja ülejäänu pangakaardiga. Kõik maksed peavad olema seotud 
konkreetse müügitehinguga ning kajastuma aruandluses makseviiside lõikes. 

●​ Pangakaardimaksete puhul peab kassasüsteem olema integreeritav makseterminalide või 
makseteenuse pakkujaga. Makse õnnestumise või ebaõnnestumise info peab jõudma 
kassasüsteemi automaatselt, vähendades käsitsi sisestamise vajadust ja vigade tekkimise 
riski. 



●​ Kassasüsteem peab võimaldama hallata erinevaid müügiartikleid ja hinnastamise loogikaid. 
Süsteemis peab olema võimalik seadistada: 
○​ üksiktooteid ja teenuseid; 
○​ pileteid ja pääsmeid; 
○​ perioodipõhiseid liikmelisusi; 
○​ külastuskordade põhiseid pakette; 
○​ pere-, grupi- ja sooduspileteid; 
○​ kampaaniahindu; 
○​ kliendigrupipõhiseid hindu; 
○​ ajapõhiseid hindu, näiteks tööpäev, nädalavahetus või kellaaeg; 
○​ käibemaksumäärasid; 
○​ müügipiiranguid ja kehtivusaegu. 

●​ Hinnakirjade haldus peab olema piisavalt paindlik, et tellija saaks iseseisvalt muuta hindu, 
lisada uusi teenuseid ning seadistada soodustusi ilma arendaja sekkumiseta. 

●​ Kassasüsteem peab võimaldama kliendi tuvastamist ja kliendiandmete kasutamist 
müügiprotsessis. Süsteem peab toetama nii anonüümset müüki kui ka kliendiga seotud 
müüki. 

●​ Kliendiga seotud müügi puhul peab olema võimalik: 
○​ luua uus kliendikaart või kliendiprofiil; 
○​ siduda klient liikmelisuse, lepingu või paketiga; 
○​ kontrollida kliendi olemasolevaid õigusi; 
○​ vaadata kliendi ostu- ja külastusajalugu; 
○​ rakendada kliendipõhiseid soodustusi; 
○​ kontrollida võlgnevusi või tasumata arveid; 
○​ müüa lisateenuseid olemasolevale kliendile; 
○​ siduda klient läbipääsukaardi, käepaela, QR-koodi või muu identifikaatoriga. 

●​ Liikmelisuste puhul peab süsteem võimaldama määrata kehtivusperioodi, maksegraafikut, 
pääsuõigusi, külastuspiiranguid ja seotud kliendiandmeid. 

●​ Kassasüsteem peab toetama kasutajapõhist ligipääsuõiguste haldust. Igal kasutajal peab 
olema personaalne kasutajakonto ning süsteem peab võimaldama määrata erinevaid rolle ja 
õigusi. 

●​ Õiguste haldus peab võimaldama piirata ligipääsu tundlikele toimingutele, nagu 
müügitehingu tühistamine, tagasimakse tegemine, hinna muutmine, aruannete vaatamine 
või kasutajate haldamine. 

●​ Kõik olulised toimingud peavad olema logitud kasutaja, aja ja tegevuse põhiselt. Logidest 
peab olema võimalik tuvastada, milline kasutaja millise toimingu tegi ja millal toiming tehti. 

●​ Kassasüsteem peab võimaldama koostada müügi-, makse- ja kassaaruandeid. 
●​ Aruanded peavad olema filtreeritavad ajavahemiku, kassakoha, kasutaja, makseviisi, toote, 

teenuse, kliendigrupi ja muude oluliste tunnuste alusel. 



●​ Kassasüsteem peab võimaldama vähemalt järgmisi aruandeid: 
○​ päevakassa aruanne; 
○​ müük toodete ja teenuste lõikes; 
○​ müük makseviiside lõikes; 
○​ kassapidaja aruanne; 
○​ tühistuste ja tagasimaksete aruanne; 
○​ kinkekaartide ja vautšerite aruanne; 
○​ liikmelisuste ja pääsmete müügiaruanne; 
○​ külastuste ja läbipääsude aruanne; 
○​ käibemaksuaruanne; 
○​ ekspordifail raamatupidamistarkvarasse. 

●​ Aruandeid peab olema võimalik eksportida vähemalt CSV, PDF või mõnes muus 
üldkasutavas formaadis. 

●​ Kassasüsteem peab olema töökindel, turvaline ja sobima igapäevaseks kasutamiseks suure 
koormusega teeninduskeskkonnas. 

●​ Kassasüsteem peab tagama: 
○​ kasutajate autentimise; 
○​ rollipõhised õigused; 
○​ tehingute logimise; 
○​ andmete varundamise; 
○​ kaitse andmekao vastu; 
○​ turvalise andmevahetuse integreeritud süsteemidega; 
○​ offline-tehingute usaldusväärse sünkroniseerimise; 
○​ võimaluse taastada töö pärast katkestust; 
○​ tundlike andmete kaitse volitamata ligipääsu eest. 

●​ Kassasüsteem peab vastama kehtivatele andmekaitsenõuetele ning tagama, et kliendi-, 
makse- ja läbipääsuandmeid käsitleep turvaliselt. 

●​ Kassasüsteem peab olema avatud integratsioonideks teiste süsteemidega. Vajadusel peab 
olema võimalik liidestada kassasüsteem järgmiste lahendustega: 
○​ raamatupidamistarkvara; 
○​ makseterminalid ja makseteenuse pakkujad; 
○​ e-pood või iseteeninduskeskkond; 

Kasutajate koolitus 

●​ Pakkuja viib läbi esmase koolituse ujula töötajatele kapilukkude, lukkude haldamise ning 
kassasüsteemi kohta. 

 

Kapilukud peavad olema kappidele paigaldatud 25. september 2026 
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